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Das Profil der Kirchlichen Sozialstation Grenzach-Wyhlen e.V.

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die pflegebedirftigen Menschen, ihre Bezugspersonen
sowie deren soziales und kulturelles Umfeld. Unser Ziel ist es, Selbstandigkeit und
Wohlbefinden der Menschen, die sich an uns wenden, zu férdern und zu erhalten, um
individuelle Lebensqualitat in der h&uslichen Umgebung zu sichern.

In unserer Arbeit wird sich an der Lebenswelt und den Alltagsgewohnheiten der Klient*innen
orientiert. Es wird ihnen die Moglichkeit gegeben, ihre Gewohnheiten zu leben und soweit
wie moglich Entscheidungen selbst zu treffen.

Deshalb beschrankt sich die Tatigkeit in der Hauswirtschaft nicht auf einen
Reinigungsdienst, sondern die Sozialstation will es den Klient*innen ermdglichen, dass sie
in angemessener Weise in ihrer Hauslichkeit unterstiitzt werden und méglichst lange
selbststandig in ihrer gewohnten Umgebung verbleiben kénnen. Durch dieses Ziel
unterscheidet sich die Hauswirtschaft der Sozialstation von einem klassischen
Reinigungsunternehmen und befinden uns diesbeziiglich im Wandel.

Unser Leistungsprofil:

1. Leistungen in der Betreuung
Aktivierungsangebote wie:

e Zeit mit dem Klient*innen verbringen, Gesellschaft leisten
o Gespréache Uber Themen, die den Betreuten interessieren

o Fotoalbum ansehen, vorlesen, spielen, Ratsel I6sen, basteln, handarbeiten

2. Leistungen in der Alltagsbegleitung

e Spazieren gehen
e Gemeinsam im Haushalt aktiv sein
e Begleitung zum Einkauf in den nachsten Ort mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln

e Begleitung zu Veranstaltungen
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3. Leistungen der Hauswirtschaft

Grundsatzlich: Reinigungsarbeiten werden nur an sicher erreichbaren Stellen

durchgefuhrt. Unsere Mitarbeitenden steigen z.B. nicht auf Stiihle, Getrankekisten

oder ahnliches. Im Haushalt vorhandene Leitern und Tritte durfen nur genutzt

werden, wenn diese TUV gepruft sind. Bei Unféllen zahlt ansonsten die betriebliche
Unfallversicherung nicht.

Durchfliihrung von Sicht-, Unterhalts- oder Grundreinigung des Bereiches, der

von Klient*innen selbst genutzt wird. Unter die verschiedenen Reinigungsarten
zahlen:

@)

Die Sichtreinigung ist eine schnelle oberflachliche Reinigung. Alle deutlich
sichtbaren Verunreinigungen werden entfernt. Anfallende Téatigkeiten sind zum
Beispiel:

Leeren von Mulleimern

Luften

Entfernen grober sichtbarer Verschmutzungen (z.B. Getrankeflecken

entfernen, Kriimel von Arbeitsplatte in der Kiiche abwischen)

Die Unterhaltsreinigung ist eine regelméRige Reinigung. Sie kann taglich oder

wochentlich erfolgen. Die Raume und Gegenstande werden dabei laufend

gereinigt. Anfallende Tatigkeiten sind z.B.:

Staubwischen

Staubsaugen

Ful3boden reinigen (trocken und nass)
Sanitarbereich nass reinigen

Fensterreinigung in einzelnen Raumen (nicht im ganzen Haus)

Die Grundreinigung wird nur in speziellen Ausnahmefallen von der
Sozialstation erbracht und setzt eine vorherige Absprache mit der
Pflegedienstleitung voraus. Der umgangssprachlich genannte ,Fruhjahrsputz”
wird in der Regel ein- bis zweimal pro Jahr durchgefiihrt. Darin enthalten sind alle
Arbeiten der Unterhaltsreinigung. Zusatzlich werden in den Raumen schwer

zugangliche Stellen und Einrichtungsgegenstande grindlich gereinigt und

gepflegt. Anfallende Tatigkeiten sind z.B.:

Fensterreinigung (im ganzen Haus)
Gardinen waschen
Heizkorperreinigung
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= Kiuhlschrankreinigung
= Turen, Decken, Lampen reinigen

AulRerdem gehdrt zu den Leistungen der Hauswirtschaft:

o
o
o

Waschen und Bugeln der Kleidung von Klient*innen
Einkauf fur Klient*innen im Dorf

Kleine Erledigungen im Dorf erbringen wie zum Beispiel Krankenkassenkarte
beim Hausarzt einlesen lassen, Post einwerfen, Rezepte in der Apotheke einlésen

Unterstutzung bei der Haushaltsfiihrung wie zum Beispiel Einkaufszettel

schreiben, Planung der verschiedenen Tatigkeiten im Haus

Was erbringt die Hauswirtschaft nicht:

Das Reinigen einer stark verschmutzten Wohnung muss tber eine Fachfirma

erfolgen

Keller oder Dachbdden reinigen oder entriimpeln
Reparaturen, Renovierungen, auch nicht die anschliel3ende Reinigung der Rdume
Treppenhaus reinigen

Keine Reinigung von Tiergehegen, Katzentoiletten, Vogelkafigen

Gartenarbeit / AuRenbereiche pflegen

Streu- und Raumpflicht auf den Gehwegen

Verstopfte Toiletten durchgéngig machen

Nicht sicher erreichbare Fenster putzen

Entsorgung von Sperrmiill

Erledigung der Bankgeschéfte

Zahlungen per EC- oder Kreditkarte

Keine Fahrdienste, die dem reinen Personentransport dienen

Vertragsverhaltnis:

Nach einem Erstgespréach wird zwischen Klient*innen und der Sozialstation ein

Pflegevertrag abgeschlossen und ein Kostenvoranschlag mit den geplanten

Leistungen erstellt.

Wenn sich Leistungen inhaltlich und zeitlich erhéhen, wird ein neuer

Kostenvoranschlag erstellt.

Bei einmaligen zuséatzlichen Einsatzen bedarf es der Abstimmung zwischen

Klient*innen und der Pflegedienstleitung.
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Regelungen zu Absagen:

Ein Einsatz kann nur in begriindeten Ausnahmeféllen direkt bei der Sozialstation per

o Krankheit

o Arzttermin bei einem Spezialisten, der nicht verlegt werden kann

Leistung privat in Rechnung gestellt.

Allgemeine Hinweise:

Leistungen werden von verschiedenen Mitarbeitenden erbracht.

Telefon (07624 - 5017) oder Mail (info@kisozi-gw.de) mindestens 24 Stunden vorher
abgesagt werden. Zum Beispiel bei:

Wird der Termin nicht rechtzeitig abgesagt (siehe oben), die Klient*innen nicht
angetroffen oder es wird erst an der Haustir abgesagt, wird die geplante

Es wird von unserer Seite versucht, bei Krankheit oder Urlaub des Mitarbeitenden

moglichst eine Vertretung zu schicken.

Feste Zusagen zu Einsatzzeiten kénnen nicht gegeben werden, ein gewisses Mal3 an

Flexibilitat ist erforderlich.

Wenn zusétzliche Arbeiten erbracht werden sollen, kdnnen nicht die gleichen

Leistungen wie ublich im gleichen Zeitfenster erledigt werden.

Wenn Klient*innen zum Einkauf begleitet werden mdchten missen offentliche

Verkehrsmittel genutzt werden. Fir die Kosten der offentlichen Verkehrsmittel fir den

Mitarbeitenden der Sozialstation kommen die Klient*innen auf.
Es werden ausschlief3lich regelméRige Einsatze erbracht

Folgende Klient*innen werden von uns versorgt:

Bestehende Kund*innen: Klient*innen, die bereits pflegerische Leistungen in

Anspruch nehmen oder Behandlungspflege erhalten.
Klient*innen mit Pflegegrad

Wir rechnen ab im Rahmen der Pflegeversicherung:

836 SGB Xl Pflegesachleistungen — Abrechnung direkt mit der Pflegekasse.
839 SGB Xl Verhinderungspflege — Abrechnung direkt mit der Pflegekasse.
845b SGB Xl Entlastungsbetrag — Klient*innen rechnen selbst ab. In

Ausnahmefdallen rechnet die Sozialstation direkt mit der Pflegeklasse ab, dafir

wird eine Verwaltungspauschale erhoben
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